
Cotation de la demande

Situation générant du malus

Critères de priorités locales - malus

Vie de la demande - Malus DALO SYPLO Prioritaires  
(CCH)

Autres 
situation
s

Délai pour
effacement
des points

Motif de refus de proposition
Non réponse, ou renonciation du demandeur, accession à 

la propriété, et motif de refus non précisé par le 
demandeur

-600 -450 -300 -40

24 mois

Localisation quartier, stationnement/garage 12 mois
Taille/Surface du logement, Conception/Agencement

du logement 6 mois

Environnement/voisinage, Etage/Absence ascenseur,
Equipement services urbains

-400 -300 -200 -30
12 mois

Equipement du logement, Etat du logement,
Loyer et/charges trop élevées 6 mois

En fonction du nombre de refus de proposition de
logement

2 refus -200 -150 -100 -20

12 mois3 refus -400 -300 -200 -30

4 refus -600 -450 -300 -40

5 refus et plus -800 -600 -400 -50

Décision de non-attribution en CAL
Dossier incomplet ou erroné

-500 -400 -300 -40
6 mois

Non-respect des obligations locatives (Troubles 
voisinage, Impayés, Dégradation logement) 12 mois


